УТВЕРЖДАЮ
Главный врач 
учреждения здравоохранения 
«7-я городская поликлиника»
_____________А.В. Щелкун
« 20 »   декабря  2022 г. 


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
на услугу сопровождения сайта 7gp.by
УЗ «7-я городская поликлиника».

	Сведения о заказчике 

	Полное наименование (для юридического лица) либо фамилия, собственное имя, отчество (при наличии) (для физического лица, в том числе индивидуального предпринимателя)
	 УЗ «7-я городская поликлиника»

	Место нахождения (для юридического лица) либо место жительства (для физического лица, в том числе индивидуального предпринимателя)
	220033, г. Минск, 
ул. Станиславского, 32

	УНП
	101214666

	Адрес электронной почты
	info@7gp.by

	Адрес сайта в глобальной компьютерной сети Интернет (при наличии)
	7gp.by



1. Вид процедуры государственной закупки: процедура закупки из одного источника 
2. Сведения о государственной закупке:
	Лот 1

	Предмет государственной закупки (наименование товара) 
	Услуга сопровождения сайта 7gp.by

	Код по ОКРБ (9 знаков)*
	63.11.12.000

	Объем (количество)
	1 услуга

	Срок (сроки) поставки товаров (выполнения работ, оказания услуг)
	январь- декабрь 2023 г.

	Ориентировочная стоимость государственной закупки по лоту**
	1 500,00 бел.руб.

	Источник финансирования государственной закупки
	Местный бюджет



3. Описание предмета государственной закупки

Описание предмета государственной закупки, его частей (лотов) в случае, если предмет государственной закупки разделен на части (лоты), а также перечень документов и (или) сведений, подтверждающих соответствие предмету государственной закупки и требованиям к предмету государственной закупки:  
Лот 1
Комплексная услуга сопровождения Интернет-сайта учреждения должна включать в себя:
1 Техническое сопровождение сайта:
1.1  Редактирование, оптимизация действующих и подключение новых модулей сайта, подключение новых (дополнительных) сервисов, замена/удаление ранее подключенных, устранение ошибок/оптимизация уже подключенных на сайте сервисов;
1.2  Проверка скорости загрузки сайта с анализом замедляющих его загрузку факторов, устранение ошибок/оптимизация HTML-кода страниц в том числе оптимизация сайта под мобильные устройства;
1.3  Очистка сайта от вирусов, смена логинов паролей доступа к администрированию/редактированию сайта, устранение ошибок в функционировании robots.txt и sitemap.xml, в том числе скрытие от индексации тестовых разделов сайта и исправление ошибок в работе страниц ошибок 404 и 403. 
2 Информационное сопровождение сайта: 
2.1  Добавление/публикация новых информационных материалов Заказчика на сайте, включая обработку материалов до публикации (адаптация графических материалов под web-формат, подбор иллюстраций (фотографий) для размещаемых материалов (если это возможно исходя из контекста материала) и их адаптация под web-формат) и включая изменение структуры сайта (создание новых разделов/страниц);
2.2  Проверка актуальности информационного содержания сайта (тексты и изображения), в том числе выявление отключенных, но не удаленных окончательно из системы информационных материалов, и определение достаточности/полноты содержания страниц сайта (время на сайте, лояльность, отказы), соответствие их содержания действующему законодательству Республики Беларусь; 
2.3  Актуализация-коррекция уже имеющегося на сайте информационного наполнения (тексты и изображения), распределение акцентов на страницах и правильное расположение информации в зависимости от смысловой нагрузки на страницу для достижения приемлемой достаточности/полноты содержания страниц сайта, в том числе окончательное удаление уже не актуальных для хранения информационных материалов и включая изменение структуры сайта (удаление существующих разделов/страниц, перемещение/перестановка разделов/страниц).
3 Юзабилити сопровождение сайта:
3.1  Корректировка оформления сайта (использование новых шрифтов, изменение цвета текста и фона, изменение положения элементов на страницах сайта, замена/удаление/добавление графических элементов дизайна и т.д.), включая подготовку для этого графических элементов дизайна;
3.2  Анализ общего впечатления от сайта (дизайн, верстка, шрифты, и т.д.) с оценкой удобства структуры сайта и навигации по нему для пользователей (карта кликов и ссылок, глубина просмотра и т.д.).
4. Требования к поставщику услуги:
Поставщик услуги должен:
1.  Иметь официальный интернет сайт с публикацией на нем информации о своей деятельности, включая портфолио выполненных работ по оказанию услуг информационно-технического сопровождения официальных интернет-сайтов государственных органов и организаций.
2.  Оказывать услугу сопровождения сайта с помощью используемой Заказчиком системы управления сайтом CMS “Веб-Мастерская” и в соответствии с СТБ 2236-2017 "Информационные технологии. Требования к показателям качества Интернет-услуг".
3.  При оказании услуги обеспечивать соответствие сайта СТБ 2105-2012 "Информационные технологии. Интернет-сайты государственных органов и организаций. Требования" и СТБ 2304-2013 "Интернет-ресурсы. Общие требования доступности для инвалидов по зрению".
4.  Оказывать услугу по сопровождению сайта в соответствии с письменно зафиксированным регламентом оказания услуги сопровождения сайта, в котором должно быть определено: порядок подачи заявок; требования к оформлению и содержанию заявок; порядок, методы и способы выполнения заявок; сроки выполнения заявок.
5.  Предоставлять по запросу Заказчика: 
5.1 отчеты о проведенных работах на сайте по заявкам Заказчика и самостоятельно в соответствии с требованиями оказываемых услуг.
5.2  отчеты по работе самого сайта, его посещаемости, “портрет” посетителя сайта.
5.3 экспертный анализ сайта, в том числе предложения по улучшению его содержания, функциональности и юзабилити. 
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